
MATURITNÍ OKRUHY  - PSYCHOLOGIE  

Profil osobnosti kadeřníka
Obecná psychologie
Dějiny psychologie
Psychologie osobnosti
Aktivačně–motivační vlastnosti, volní vlastnosti
Dynamické vlastnosti 
Sociální psychologie 
Sociální komunikace 
Sociální konflikt 
Sociální vnímání 
Zásady společenského chování
Typy zákazníků
Asertivní chování 
Frustrace, deprivace, stres 
Duševní hygiena 
Poruchy duševního zdraví 
Determinace psychiky 
Komunikace se zákazníkem 


